
旅館やまとは、有馬でも小鳥の訪れが一番多い愛宕山を背に山の傾斜を利用して建てられている、緑の旅館です。
兵庫県神戸市北区有馬町1706

TEL ：078-904-0386

 

 

基本方針

旅館やまと(以下当旅館)は、お客様の個人情報に関する法令ならびに社内規定をすべての従業員が遵守し、 その保護に努めま
す。
当旅館は、下記に明示させていただく利用目的の範囲内で個人情報を取り扱います。
またお客様からご提供いただいた個人情報を、お客様からの同意または正当な理由がある場合を除いて、 第三者に開示または
提供いたしません。
当旅館は、個人情報の紛失、破壊、改ざん、及び漏洩を予防するために、安全対策を実施および管理いたします。

個人情報の利用

当旅館では、ご提供いただいた個人情報につきましては、下記の目的の範囲内で取り扱いさせていただきます。

宿泊のご予約や照会、お問い合せならびにお見積もり
当旅館からのサービスや商品の提供に付帯する業務
イベントやキャンペーンなど各種情報の提供
新たなサービスや商品の開発・改善のための集計分析

第三者への開示・提供

当旅館では、ご提供いただいた個人情報につきましては、下記の目的の範囲内で取り扱いさせていただきます。

お客様ご本人の同意がある場合
法的な命令などに基づいて、開示、提供を求められた場合
利用目的に必要な範囲で、個人情報の取扱いを委託する場合
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その他、お客様・弊社・第三者にとって重大かつ緊急の必要がある場合

関連法令の遵守及び改訂

当旅館では、お客様にご提供いだいた個人情報に関して適用される法令及びその他の規範を遵守いたします。 より良い個人情報の保
護のため、または法令の変化にともない、上記各項目における取り組みを適宜見直し、改善していきます。
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